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HINWEIS

Allen Anweisungen, Garantien und anderen zugehörigen Dokumenten sind Änderungen nach Ermessen von Horizon Hobby, LLC vorbehalten. Aktuelle 
Produktliteratur finden Sie unter www.horizonhobby.com oder www.towerhobbies.com im Support-Abschnitt für das Produkt.

Begriffserklärung

Die folgenden Begriffe werden in der gesamten Produktliteratur verwendet, um auf unterschiedlich hohe Gefahrenrisiken beim Betrieb dieses Produkts hinzuweisen:
WARNUNG: Wenn diese Verfahren nicht korrekt befolgt werden, ergeben sich wahrscheinlich Sachschäden, Kollateralschäden und schwere Verletzungen 
ODER mit hoher Wahrscheinlichkeit oberflächliche Verletzungen.
ACHTUNG: Wenn diese Verfahren nicht korrekt befolgt werden, ergeben sich wahrscheinlich Sachschäden UND die Gefahr von schweren Verletzungen.
HINWEIS: Wenn diese Verfahren nicht korrekt befolgt werden, können sich möglicherweise Sachschäden UND geringe oder keine Gefahr von Verletzungen ergeben.

WARNUNG: Lesen Sie die GESAMTE Bedienungsanleitung, um sich vor dem Betrieb mit den Produktfunktionen vertraut zu machen. Wird das Produkt 
nicht korrekt betrieben, kann dies zu Schäden am Produkt oder persönlichem Eigentum führen oder schwere Verletzungen verursachen. 

Dies ist ein hochentwickeltes Hobby-Produkt. Es muss mit Vorsicht und gesundem Menschenverstand betrieben werden und benötigt gewisse mechanische 
Grundfähigkeiten. Wird dieses Produkt nicht auf eine sichere und verantwortungsvolle Weise betrieben, kann dies zu Verletzungen oder Schäden am Produkt 
oder anderen Sachwerten führen. Dieses Produkt eignet sich nicht für die Verwendung durch Kinder ohne direkte Überwachung eines Erwachsenen. 
Versuchen Sie nicht ohne Genehmigung durch Horizon Hobby, LLC das Produkt zu zerlegen, es mit inkompatiblen Komponenten zu verwenden oder 
auf jegliche Weise zu erweitern. Diese Bedienungsanleitung enthält Anweisungen für Sicherheit, Betrieb und Wartung. Es ist unbedingt notwendig, vor 
Zusammenbau, Einrichtung oder Verwendung alle Anweisungen und Warnhinweise im Handbuch zu lesen und zu befolgen, damit es bestimmungsgemäß 
betrieben werden kann und Schäden oder schwere Verletzungen vermieden werden.

•	 Halten Sie stets in allen Richtungen einen Sicherheitsabstand um Ihr 
Modell, um Zusammenstöße oder Verletzungen zu vermeiden. Dieses 
Modell wird von einem Funksignal gesteuert, das Interferenzen von vielen 
Quellen außerhalb Ihres Einflussbereiches unterliegt. Diese Interferenzen 
können einen augenblicklichen Steuerungsverlust verursachen.

•	 Betreiben Sie Ihr Modell immer auf einer Freifläche ohne Fahrzeuge in voller 
Größe, Verkehr oder Menschen.

•	 Befolgen Sie stets sorgfältig die Anweisungen und Warnhinweise für das 
Modell und jegliche optionalen Hilfsgeräte (Ladegeräte, Akkupacks usw.).

•	 Bewahren Sie alle Chemikalien, Klein- und Elektroteile stets außerhalb der 
Reichweite von Kindern auf.

•	 Setzen Sie Geräte, die für diesen Zweck nicht speziell ausgelegt und geschützt 
sind, niemals Wasser aus. Feuchtigkeit kann die Elektronik beschädigen.

•	 Stecken Sie keinen Teil des Modells in den Mund, da dies zu schweren 
Verletzungen oder sogar zum Tod führen kann.

•	 Betreiben Sie Ihr Modell nie mit fast leeren Senderakkus.
•	 Halten Sie das Fluggerät immer in Sicht und unter Kontrolle.
•	 Gehen Sie sofort auf Motor Aus bei Rotorberührung.
•	 Verwenden Sie immer vollständig geladene Akkus.
•	 Lassen Sie immer den Sender eingeschaltet wenn das Fluggerät 

eingeschaltet ist. 
•	 Nehmen Sie vor der Demontage des Fluggerätes die Akkus heraus. 
•	 Halten Sie bewegliche Teile immer sauber.
•	 Halten Sie die Teile immer trocken.
•	 Lassen Sie Teile immer erst abkühlen bevor Sie sie anfassen.
•	 Nehmen Sie die Akkus/Batterien nach Gebrauch heraus.
•	 Betreiben Sie Ihr Fluggerät niemals mit beschädigter Verkabelung.
•	 Fassen Sie niemals bewegte Teile an. 

Sicherheitsvorkehrungen und Warnhinweise

Belt Drive Conversion Kit

Instruction Manual | Bedienungsanleitung | Manuel d’utilisation | Manuale di Istruzioni

•	 Spektrum Programmierkabel Sender/Empfänger: USB-Schnittstelle (SPMA3065)
•	 1,5-mm-Sechskantschlüssel
•	 Kleiner Seitenschneider oder Schere
•	 Kleine Kabelbinder
•	 Mittelfeste Gewindesicherung
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Vor der Montage

Montage des Umbausatzatzes

Aktualisieren Sie die Firmware des Flugreglers
Der Umbau auf Riementrieb erfordert ein Update der Firmware des InFusion 
210-Flugreglers, um das servogetriebene Heck zu unterstützen. Scannen Sie 
den QR-Code (oder besuchen Sie www.horizonhobby.cc/infusion210bdc), 
um detaillierte Anweisungen zur Aktualisierung der Firmware vor dem 
Zusammenbau des Umbausatzes zu erhalten.
Nachdem die Firmware aktualisiert und der Umbausatz zusammengebaut 
wurde, binden Sie den Flugregler erneut an ein neues Modell in Ihrem Sender. 
Eine überarbeitete Smart-Sender-Datei ist in der Firmware-Aktualisierung 
für den Flugregler enthalten. Informationen zum Importieren der STF-Datei in 
Ihren unterstützten Spektrum-Sender finden Sie im Abschnitt Automatische 
Konfiguration des Senders des InFusion 210-Handbuchs.

Ausbau
1.	Entfernen Sie die Kanzelabdeckung und trennen Sie den Akku vom 

Flugzeug.
2.	Entfernen Sie die Hauptrotorblätter.
3.	Entfernen Sie mit dem 1,5-mm-Sechskantschlüssel vier Schrauben an der 

Seite des Rahmens, um das Fahrwerk zu entfernen.

4.	Schneiden Sie mit einem Seitenschneider oder einer Schere den 
Kabelbinder durch, der das Kabel und den Stecker an der Rückseite des 
Seitenrahmens hält.

5.	Ziehen Sie den Heckmotor ab.
6.	Lösen Sie mit dem Sechskantschlüssel die untere Schraube in beiden 

Heckauslegerklemmen. Schieben Sie den Heckausleger nach hinten 
und ziehen Sie den Motorstecker vorsichtig durch die Auslegerklemmen 
heraus. Legen Sie die Heckausleger/Motor-Baugruppe beiseite.
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7.	Entfernen Sie mit dem Sechskantschlüssel die Anti-Rotationshalterung, 
indem Sie zwei Schrauben entfernen.

8.	Entfernen Sie das Servogestänge und legen Sie es zur Seite.
WICHTIG: Achten Sie darauf, aus welcher Position die einzelnen Gestänge 
entfernt werden. Die Gestänge müssen später an denselben Positionen 
montiert werden.
TIPP: Sie können nur das untere Ende der Verbindungsglieder von den 
Servoarmen abnehmen, wobei das obere Ende der Verbindungsglieder an 
der Taumelscheibe befestigt bleibt.

9.	Entfernen Sie mit dem Sechskantschlüssel die Schraube und die 
Unterlegscheibe an der Unterseite der Hauptwelle unter dem Motor.

10.	Ziehen Sie die Hauptwelle und den Rotor nach oben und aus den 
Lagerböcken heraus. Legen Sie die Abdeckung zur Seite.
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11.	Ziehen Sie die drei Motordrahtstecker vom Geschwindigkeitsregler-
Motorkabel ab.

12.	Entfernen Sie mit dem Sechskantschlüssel vier Schrauben an der 
Unterseite der Motorhalterung. Entfernen Sie den Motor durch die Seite 
des Rahmens.

Einbau
Motor/Hauptantriebsscheibe-Baugruppe
1.	Montieren Sie die Riemenscheibe mit vier Senkkopfschrauben und 

Schraubensicherungsmittel oben am Motor.

2.	Montieren Sie die beiden Umlenkrollen an der Unterseite des 
unteren Lagerblocks/der unteren Servohalterung. Verwenden Sie 
zwei Schrauben und zwei „Zylinderhut“-Abstandshalter. Tragen Sie 
Gewindesicherungsmittel auf die Schraubengewinde auf, wobei Sie darauf 
achten müssen, dass die Gewindesicherung nicht die Lager verunreinigt. 
Notieren Sie die Ausrichtung der Scheiben. Sie müssen das Kugellager 
erfassen. Legen Sie den Rahmen zur Seite.
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Heckausleger-Baugruppe
1.	Entfernen Sie mit dem Sechskantschlüssel vier Schrauben an den Seiten des 

Heckauslegers, um die Keilflosse und die Heckmotorhalterung zu entfernen.
2.	Ziehen Sie die Heckmotorhalterung aus dem Heckausleger. Bewahren Sie 

die Motorbaugruppe für eine eventuelle spätere Verwendung auf.

3.	Führen Sie den Antriebsriemen durch den Ausleger und schieben Sie 
das Heckgehäuse in den Ausleger. Achten Sie darauf, dass die Löcher im 
Ausleger mit denen im Heckgehäuse übereinstimmen und dass das Logo 
auf dem Ausleger richtig ausgerichtet ist.

4.	Montieren Sie mit dem Sechskantschlüssel die beiden Schrauben und das 
Distanzstück auf der Rotorseite des Heckauslegers.

5.	Montieren Sie die Keilflosse, den Abstandhalter und zwei Schrauben mit 
Unterlegscheiben auf der gegenüberliegenden Seite des Heckauslegers.

6.	Schieben Sie die Schubstangenhalterung auf den Heckausleger. Befestigen 
Sie die Stütze mit der Blechschraube leicht am Ausleger. Legen Sie die 
Heckausleger-Baugruppe beiseite.

Montage und Installation der Servo-Halterung
1.	Verwenden Sie zwei Schrauben, um das Servo an der Servo-Halterung zu 

befestigen.
2.	Stecken Sie den Servo-Anschluss vorübergehend in Anschluss 5 der 

Flugsteuerung.
3.	Schalten Sie den Sender ein und halten Sie „Gas halten“ (Throttle Hold) gedrückt.
4.	Schalten Sie das Fluggerät ein.
5.	Geben Sie im Sender in der Funktionsliste Einrichten der Vorwärts- > 

Programmierung > Heckrotor > Konfiguration Ausgabe > Bildfrequenz - 
333hz, Richtung - Rückwärts ein.

6.	Klicken Sie auf Ersatztrimmung, um das Servo zu zentrieren.
7.	Befestigen Sie das Servohorn mit dem Kugelzapfen am Servo. Stellen Sie 

sicher, dass das Servohorn im 90° Winkel zum Gehäuse steht. Verwenden 
Sie gegebenenfalls geringe Mengen Ersatztrimmung, um den Servoarm 
auf 90° zum Gehäuse zu bringen.

8.	Verlassen Sie die Vorwärtsprogrammierung, um die Einstellungen zu speichern.
9.	Schalten Sie das Fluggerät ein.

10.	Schalten Sie den Sender aus.
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11.	Installieren Sie die Servo-Halterung mit dem Sechskantschlüssel und zwei 
Schrauben im linken Seitenrahmen.

Montage des Heckauslegers
WICHTIG: Stellen Sie sicher, dass der Antriebsriemen nicht im Ausleger 
verdreht ist, bevor Sie fortfahren.
1.	Stecken Sie den Heckausleger in die Heckauslegerhalterungen, wobei der 

Ausleger um 90° gedreht sein muss, damit der Heckrotor nach unten zeigt. 
Führen Sie den Riemen zwischen den Umlenkrollen.

2.	Ziehen Sie die Schlaufe des Antriebsriemens 
seitlich aus dem Flugwerk. Installieren Sie den 
Motor mit der Riemenscheibe nach oben durch 
die Seite des Flugwerks hindurch und legen Sie 
den Riemen um die Motorriemenscheibe. Stellen 
Sie sicher, dass die Motorkabel zur Vorderseite 
des Flugzeugs zeigen.

3.	Montieren Sie mit dem Sechskantschlüssel vier 
Schrauben durch die Motorhalterung im Motor.

8.	Montieren Sie die Hauptwelle/Rotorkopf-Verbindung durch die Lagerblöcke 
und im Motor. Sichern Sie die Hauptwelle mit der Schraube und der 
Unterlegscheibe an der Unterseite des Motors. Geben Sie einen kleinen 
Tropfen mittelstarke Gewindesicherung auf das Schraubengewinde und 
achten Sie darauf, dass nichts davon in die Motorlager gelangt.

9.	Schließen Sie die drei Servoschubstangen wieder an.
WICHTIG: Vergewissern Sie sich, dass die Schubstangen an denselben 
Stellen eingebaut werden, an denen sie ausgebaut wurden.

10.	Montieren Sie die Anti-Rotationshalterung mit dem Sechskantschlüssel 
und zwei Schrauben über den Stift an der Rückseite der Taumelscheibe. 
Tragen Sie Gewindesicherung auf die Schraubengewinde auf.

4.	Drehen Sie den Ausleger in den Halterungen um 90°, bis das 
Seitenleitwerk senkrecht steht und der Heckrotor auf die rechte Seite des 
Flugzeugs zeigt. 

5.	Ziehen Sie den Heckausleger leicht zurück, um den Antriebsriemen zu 
spannen, während Sie die Schrauben der Auslegerhalterungen festziehen.

6.	Verbinden Sie die 2-mm-Rundstecker vom Motor mit dem 
Geschwindigkeitsregler, achten Sie dabei auf die Farben der Kabel.

7.	Führen Sie die Servo- und Geschwindigksreglerkabel vorsichtig durch das 
Flugwerk und sichern Sie sie bei Bedarf mit kleinen Kabelbindern, damit 
sie keine beweglichen Teile berühren.
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Hauptrotor (Draufsicht)

Heckrotor (Ansicht von rechts)

11.	Drehen Sie den Hauptrotor von Hand im Uhrzeigersinn. Während sich der 
Hauptrotor im Uhrzeigersinn dreht, sollte sich der Heckrotor, von der rechten 
Seite des Flugzeugs aus gesehen, gegen den Uhrzeigersinn drehen.
WICHTIG: Wenn sich der Heckrotor in die andere Richtung dreht, ist 
entweder der Riemen in Schritt 4 der Heckauslegerinstallation nicht richtig 
verdreht, oder der Riemen ist mehr als 1/4 Umdrehung verdreht. Kehren Sie 
zu Schritt 1 zurück und beheben Sie das Problem, bevor Sie fortfahren.

Abschließende Montage
12.	Montieren Sie das Fahrwerk mit dem Sechskantschlüssel und 

den 4 Schrauben am Flugwerk und achten Sie darauf, dass die 
Geschwindigkeitsregler-Halterung richtig in die Getriebehalterungen 
eingesetzt wird.

13.	Lassen Sie das vordere Heckgestänge an der Heckservokugel einrasten. 
Lösen Sie die Schraube an der Schubstangenführung des Heckauslegers 
und stecken Sie die Schubstange in das Loch in der Führung. Ziehen Sie 
die Schraube der Schubstangenführung fest, um die Schubstange in der 
Führung zu sichern.

14.	Schalten Sie den Sender ein und halten Sie „Gas halten“ (Throttle Hold) gedrückt.
15.	Schalten Sie das Fluggerät ein.
16.	Gehen Sie im Sender zu Einrichten der > Vorwärtsprogrammierung > 

Heckrotor > Konfiguration Ausgabe > Ersatztrimmung. Dadurch wird das 
Heckservo zentriert.

17.	Stellen Sie die Länge des Rudergestänges so ein, dass die Schiebehülse 
bei zentriertem Servo auf 90° steht, wie abgebildet.

18.	Lassen Sie das hintere Heckgestänge an der Schiebehülsenkugel einrasten.
19.	Beenden Sie das Menü Ersatztrimmung und klicken Sie auf Weg.

•	 Halten Sie den Seitenruder-Hebel des Senders ganz nach rechts. Die 
Schiebehülse sollte sich zum Heckgehäuse bewegen. Erhöhen oder 
verringern Sie den Wert für den Weg, um den Bewegungsbereich ohne 
Bindung zu maximieren.

•	 Halten Sie den Seitenruder-Hebel des Senders ganz nach links. Die 
Schiebehülse sollte sich vom Heckgehäuse weg bewegen. Erhöhen oder 
verringern Sie den Wert für den Weg, um den Bewegungsbereich ohne 
Bindung zu maximieren.

20.	Verlassen Sie die Vorwärtsprogrammierung und kehren Sie zum Bildschirm 
Model Adjust [Modell anpassen] zurück, um die Einstellungen zu speichern.

21.	Schalten Sie das Fluggerät und dann den Sender aus.
22.	Montieren Sie die Hauptrotorblätter.
23.	Anbringen der Kanzel.
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Teileliste

Explosionszeichnung

Teile-Nr. Beschreibung
1 BLH-2923 Heckgehäuse: InFusion 210 BDC
2 BLH-2924 Heckgestänge: InFusion 210 BDC
3 BLH-2925 Heckservohalterung: InFusion 210 BDC
4 BLH-2926 Riemenführung-Umlenktrommel: InFusion 210 BDC
5 BLH-2927 Umlenktrommel: InFusion 210 BDC
6 BLH-2932 Schiebehülse-Umlenkhebel: InFusion 210 BDC
7 BLH-2933 Heckrotorblattsatz: InFusion 210

Teile-Nr. Beschreibung
8 BLH-2934 Heckrotornabe: InFusion 210
9 BLH-2935 Heckrotor-Blättersatz: InFusion 210

10 BLH-2936 Heckwelle mit Scheibe: InFusion 210
11 BLH-2937 Schiebehülse: InFusion 210
12 SPMSH3059T Servo, Digitales Metallgetriebe, Heli Heck
13 BLH-2989 Antriebsriemen: InFusion BDC 210
14 BLH-2904 Axiallagersatz: InFusion 210
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Warnung
Ein ferngesteuertes Modell ist kein Spielzeug. Es kann, wenn es falsch 
eingesetzt wird, zu erheblichen Verletzungen bei Lebewesen und 
Beschädigungen an Sachgütern führen. Betreiben Sie Ihr RC-Modell nur auf 
freien Plätzen und beachten Sie alle Hinweise der Bedienungsanleitung des 
Modells wie auch der Fernsteuerung.
Garantiezeitraum
Exklusive Garantie Horizon Hobby LLC (Horizon) garantiert, dass dasgekaufte 
Produkt frei von Material- und Montagefehlern ist. Der Garantiezeitraum 
entspricht den gesetzlichen Bestimmung des Landes, in dem das Produkt 
erworben wurde. In Deutschland beträgt der Garantiezeitraum 6 Monate und 
der Gewährleistungszeitraum 18 Monate nach dem Garantiezeitraum.
Einschränkungen der Garantie
(a) Die Garantie wird nur dem Erstkäufer (Käufer) gewährt und kann nicht 

übertragen werden. Der Anspruch des Käufers besteht in der Reparatur 
oder dem Tausch im Rahmen dieser Garantie. Die Garantie erstreckt sich 
ausschließlich auf Produkte, die bei einem autorisierten Horizon Händler 
erworben wurden. Verkäufe an dritte werden von dieser Garantie nicht 
gedeckt. Garantieansprüche werden nur angenommen, wenn ein gültiger 
Kaufnachweis erbracht wird. Horizon behält sich das Recht vor, diese 
Garantiebestimmungen ohne Ankündigung zu ändern oder modifizieren 
und widerruft dann bestehende Garantiebestimmungen.

(b) Horizon übernimmt keine Garantie für die Verkaufbarkeit des Produktes, 
die Fähigkeiten und die Fitness des Verbrauchers für einen bestimmten 
Einsatzzweck des Produktes. Der Käufer allein ist dafür verantwortlich, 
zu prüfen, ob das Produkt seinen Fähigkeiten und dem vorgesehenen 
Einsatzzweck entspricht.

(c) Ansprüche des Käufers ¬ Es liegt ausschließlich im Ermessen von Horizon, 
ob das Produkt, bei dem ein Garantiefall festgestellt wurde, repariert oder 
ausgetauscht wird. Dies sind die exklusiven Ansprüche des Käufers, wenn 
ein Defekt festgestellt wird.

Horizon behält sich vor, alle eingesetzten Komponenten zu prüfen, die in den 
Garantiefall einbezogen werden können. Die Entscheidung zur Reparatur 
oder zum Austausch liegt nur bei Horizon. Die Garantie schließt kosmetische 
Defekte oder Defekte, hervorgerufen durch höhere Gewalt, falsche Behandlung 
des Produktes, falscher Einsatz des Produktes, kommerziellen Einsatz oder 
Modifikationen irgendwelcher Art aus.
Die Garantie schließt Schäden, die durch falschen Einbau, falsche 
Handhabung, Unfälle, Betrieb, Service oder Reparaturversuche, die nicht von 
Horizon ausgeführt wurden aus. 
Ausgeschlossen sind auch Fälle die bedingt durch (vii) eine Nutzung sind, 
die gegen geltendes Recht, Gesetze oder Regularien verstoßen haben. 
Rücksendungen durch den Käufer direkt an Horizon oder eine seiner 
Landesvertretung bedürfen der Schriftform.
Schadensbeschränkung
Horizon ist nicht für direkte oder indirekte Folgeschäden, Einkommensausfälle 
oder kommerzielle Verluste, die in irgendeinem Zusammenhang mit 
dem Produkt stehen verantwortlich, unabhängig ab ein Anspruch im 
Zusammenhang mit einem Vertrag, der Garantie oder der Gewährleistung 
erhoben werden. Horizon wird darüber hinaus keine Ansprüche aus einem 
Garantiefall akzeptieren, die über den individuellen Wert des Produktes hinaus 
gehen. Horizon hat keinen Einfluss auf den Einbau, die Verwendung oder die 
Wartung des Produktes oder etwaiger Produktkombinationen, die vom Käufer 
gewählt werden. Horizon übernimmt keine Garantie und akzeptiert keine 
Ansprüche für in der folge auftretende Verletzungen oder Beschädigungen. 
Mit der Verwendung und dem Einbau des Produktes akzeptiert der Käufer alle 
aufgeführten Garantiebestimmungen ohne Einschränkungen und Vorbehalte.

Wenn Sie als Käufer nicht bereit sind, diese Bestimmungen im 
Zusammenhang mit der Benutzung des Produktes zu akzeptieren, werden 
Sie gebeten, dass Produkt in unbenutztem Zustand in der Originalverpackung 
vollständig bei dem Verkäufer zurückzugeben.
Sicherheitshinweise
Dieses ist ein hochwertiges Hobby Produkt und kein Spielzeug. Es muss mit 
Vorsicht und Umsicht eingesetzt werden und erfordert einige mechanische wie 
auch mentale Fähigkeiten. Ein Versagen, das Produkt sicher und umsichtig 
zu betreiben kann zu Verletzungen von Lebewesen und Sachbeschädigungen 
erheblichen Ausmaßes führen. Dieses Produkt ist nicht für den Gebrauch 
durch Kinder ohne die Aufsicht eines Erziehungsberechtigten vorgesehen. Die 
Anleitung enthält Sicherheitshinweise und Vorschriften sowie Hinweise für die 
Wartung und den Betrieb des Produktes. Es ist unabdingbar, diese Hinweise 
vor der ersten Inbetriebnahme zu lesen und zu verstehen. Nur so kann der 
falsche Umgang verhindert und Unfälle mit Verletzungen und Beschädigungen 
vermieden werden.
Fragen, Hilfe und Reparaturen
Ihr lokaler Fachhändler und die Verkaufstelle können eine Garantiebeurteilung 
ohne Rücksprache mit Horizon nicht durchführen. Dies gilt auch für 
Garantiereparaturen. Deshalb kontaktieren Sie in einem solchen Fall den 
Händler, der sich mit Horizon kurz schließen wird, um eine sachgerechte 
Entscheidung zu fällen, die Ihnen schnellst möglich hilft.
Wartung und Reparatur
Muss Ihr Produkt gewartet oder repariert werden, wenden Sie sich entweder 
an Ihren Fachhändler oder direkt an Horizon.
Rücksendungen / Reparaturen werden nur mit einer von Horizon vergebenen 
RMA Nummer bearbeitet. Diese Nummer erhalten Sie oder ihr Fachhändler 
vom technischen Service. Mehr Informationen dazu erhalten Sie im 
Serviceportal unter www. Horizonhobby.de oder telefonisch bei dem 
technischen Service von Horizon.
Packen Sie das Produkt sorgfältig ein. Beachten Sie, dass der Originalkarton 
in der Regel nicht ausreicht, um beim Versand nicht beschädigt zu werden. 
Verwenden Sie einen Paketdienstleister mit einer Tracking Funktion und 
Versicherung, da Horizon bis zur Annahme keine Verantwortung für den 
Versand des Produktes übernimmt. Bitte legen Sie dem Produkt einen 
Kaufbeleg bei, sowie eine ausführliche Fehlerbeschreibung und eine Liste aller 
eingesendeten Einzelkomponenten. Weiterhin benötigen wir die vollständige 
Adresse, eine Telefonnummer für Rückfragen, sowie eine Email Adresse.
Garantie und Reparaturen
Garantieanfragen werden nur bearbeitet, wenn ein Originalkaufbeleg von 
einem autorisierten Fachhändler beiliegt, aus dem der Käufer und das 
Kaufdatum hervorgeht. Sollte sich ein Garantiefall bestätigen wird das Produkt 
repariert oder ersetzt. Diese Entscheidung obliegt einzig Horizon Hobby.
Kostenpflichtige Reparaturen
Liegt eine kostenpflichtige Reparatur vor, erstellen wir einen 
Kostenvoranschlag, den wir Ihrem Händler übermitteln. Die Reparatur wird 
erst vorgenommen, wenn wir die Freigabe des Händlers erhalten. Der Preis 
für die Reparatur ist bei Ihrem Händler zu entrichten. Bei kostenpflichtigen 
Reparaturen werden mindestens 30 Minuten Werkstattzeit und die 
Rückversandkosten in Rechnung gestellt. Sollten wir nach 90 Tagen keine 
Einverständniserklärung zur Reparatur vorliegen haben, behalten wir uns vor, 
das Produkt zu vernichten oder anderweitig zu verwerten.

ACHTUNG: Kostenpflichtige Reparaturen nehmen wir nur für Elektronik und 
Motoren vor. Mechanische Reparaturen, besonders bei Hubschraubern und 
RC-Cars sind extrem aufwendig und müssen deshalb vom Käufer selbst 
vorgenommen werden.
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Garantie und Service Kontaktinformationen

Garantie und Service Informationen

Land des Kauf Horizon Hobby Telefon/E-mail Adresse Adresse

Europäische Union
Horizon Technischer Service service@horizonhobby.de Hanskampring 9 

D 22885 Barsbüttel, GermanySales: Horizon Hobby GmbH +49 (0) 4121 2655 100
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